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Együttműködési Megállapodás 

 
 
Amely létrejött egyrészről a hellobusz.hu weboldal üzemeltetője – Airship Consulting Kft (továbbiakban: hellobusz.hu), 6000 
Kecskemét, Körtefa u. 37/B (e-mail: hellobusziroda@gmail.com, adószám: 27985065-2-03,  cgj.: 03-09-133866) mint 
Szolgáltató (továbbiakban: hellobusz.hu), másrészről a www.hellobusz.hu weboldalra regisztrált autóbuszos vállalkozás az 
ott megadott adataival (vállalkozás neve, székhelye, adószáma, kapcsolattartó neve, telefonszáma, emailcíme): mint 
Autóbusz-üzemeltető/Utaztató (továbbiakban: Autóbusz-üzemeltető/Utaztató) között az alábbi tartalommal. (Együtt: felek) 

 
Jelen együttműködési megállapodás alapját a Szolgáltató működését részletesen szabályzó Szolgáltatási Feltételek 
képezik (elérhetősége: www.hellobusz.hu). 
 
I. A felek megállapodnak, hogy 
1. Az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató kijelenti: 
A www.hellobusz.hu weboldalra történő regisztrációjával teljeskörűen elfogadja a közvetítői szolgáltatás alapját 
képező jelen Együttműködési Megállapodást, valamint a Szolgáltatási Feltételeket. A regisztráció során, árajánlat adás 
és/vagy megbízás elfogadása során a rendszer rögzíti annak időpontját, az IP-címet és a felhasználó azonosítóját, amely 
az ÁSZF és Együttműködési Megállapodás elfogadásának bizonyítékául szolgál. 
2.1 A hellobusz.hu az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató részére közvetítői szolgáltatást a regisztráció napjától a megállapodás 
visszavonásáig végzi (határozatlan ideig).  
2.2 A hellobusz.hu a platform használati jogot az Autóbuszos Vállalkozók (utaztatók) részére rendszerhasználati díj 
megfizetése mellett biztosítja. A rendszerhasználati díj mértéke havonta 0 Ft+áfa.  
3.  Az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató vállalja, hogy: 
3.1 Szolgáltatását a Hello Busz hivatalos weboldalán (www.hellobusz.hu) közzétett feltételekkel biztosítja. A Megbízó 

részére megküldött árajánlatát úgy állítja össze, hogy az a 3.1.1 pontban foglaltakon felül tartalmazza a következőket: 
a komplett árat (bruttó árat), az autóbusz adatait (gyártmány, típus, évjárat, felszereltség), a szállításra vonatkozó egyéb 
információkat.    
 3.1.1 A buszkölcsönzési díjnak minden esetben tartalmaznia kell az alábbiakat: 

Az autóbusz használati díját az ajánlatban feltüntetett kilométer igénybevételre, üzemanyag költségét, a sofőr(ök) 
napi díját, az autópálya és útdíjakat, az autóbusz kiállását a telephelyről és az oda való visszaérkezését. 

 3.1.2 A buszkölcsönzési díjban utólag, (a végszámlában) elszámolható költségek:  
Parkolási díj, városbelépők díja, komp és alagút díjak (ezek nyugtával igazoltan), melyeknek mértékét előzetesen 
nem lehetett megállapítani. 

3.2 A megrendelt szolgáltatásról legkésőbb az utazást megelőző 30. napon az utazás értékét figyelembe vevő minimum 
40% mértékű előleg számlát állít ki és küld meg a Megbízó (utazó) számára (ellenkező megállapodás hiányában). 
3.3 Az utazást követően (legkésőbb 5 napon belül) végszámlát állít ki a Megbízó részére, mely tartalmazza a fennmaradó 
részt és az esetlegesen felmerült utólag elszámolható költségeket. 
3.4 Vállalkozási szerződés/Pályázat/Közbeszerzés/ Árajánlattételi felhívás (iskolai szállítás, munkásjárat, sportolók 
szállítása, egyéb) esetén a Megbízó által kiírt feltételek figyelembevételével teljesíti szolgáltatását.  
4. Autóbusz-üzemeltető/Utaztató a Szolgáltató megkerülésével közvetlen megkeresést nem kezdeményezhet a Megbízó 
felé. 
5. A Szolgáltató nem vállal felelősséget az Autóbusz-üzemeltető által nyújtott személyszállítási szolgáltatás minőségéért, 
de bármikor ellenőrizheti azt. Nem megfelelő minőségben nyújtott szolgáltatás estén a Szolgáltató kezdeményezheti a 
Felek közötti Együttműködési Megállapodás azonnali hatályú megszüntetését. 

 
II. Szolgáltatás teljesítése, közvetítői díj elszámolása 
1. A hellobusz.hu szolgáltatásának igénybevétele regisztrációhoz és rendszerhasználati díj megfizetéséhez kötött. 
2. A felek megállapodnak abban, hogy nyertes árajánlat esetén az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató 5% közvetítői díjat fizet 

a szolgáltató részére. A közvetítői díj alapja az árajánlatban szereplő „buszkölcsönzés teljes bruttó díj”. A felek 
elfogadják, hogy a Hello Busz közvetítési díja a kapcsolat létrejöttének díja, nem csak a foglalásé.  

3. Amennyiben az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató korábban már a Hello Busz rendszerén keresztül küldött árajánlatot 
ugyanazon Megbízó/Árajánlatkérő részére – ideértve a közbeszerzési eljárás keretében megküldött ajánlatokat is –, 
úgy a felek rögzítik, hogy a kapcsolat a Hello Busz közvetítésével jött létre. Ennek megfelelően a későbbi, ugyanazon 
Megbízó/Árajánlatkérő által kiírt ajánlattételi felhívásokra, vagy a Hello Busz rendszerében megjelenő 
árajánlatkérésekre történő közvetlen ajánlatküldés esetén is megilleti a Hello Buszt az 5% közvetítői díj (nyertes 
árajánlat esetén), függetlenül attól, hogy az ajánlat a rendszer használatával vagy közvetlenül kerül megküldésre az 
árajánlatkérő részére. A közvetítői díj alapja minden esetben a buszkölcsönzés teljes bruttó díja. A közvetítői díj 
megfizetése a Szolgáltató által kiállított számla ellenében havonta, vagy eseti jelleggel történik.  
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4. Vállalkozási szerződés/Pályázat/Közbeszerzés/ Árajánlattételi felhívás (3.4 pont) esetén a közvetítői díj mértéke 5%, 
(ellenkező megállapodás hiányában) melynek elszámolása a vállalkozói szerződés szerinti ütemezésű és mindaddig 
fennáll, amíg a Megbízó és az Autóbusz-üzemeltető közötti szerződés érvényben van. 

5. Az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató köteles a szolgáltató részére adatokat szolgáltatni a közvetítői díj pontos elszámolása 
érdekében.  
 

A Szolgáltató által kiállított számla kiegyenlítése a kézhezvételét követő 5 (öt) munkanapon belül esedékes. Az ÁFA-s 
számlát a Szolgáltató elektronikus úton – kérés esetén, postai úton – juttatja el az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató részére. 
Ebben az esetben az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató e-mail címére történő megküldés dátumától számítódik az 5 
munkanap. 
Amennyiben az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató a díjfizetési kötelezettségét határidőben nem teljesíti, a késedelemmel 
érintett időszakra – a számlában megjelölt díj alapulvételével – az esedékesség napjától évi 15% kamatot és az 
igényérvényesítés költségeit köteles megfizetni. Ebben az esetben a Szolgáltató jogosult valamennyi, a késedelem 
következtében felmerült költséget (pl. postaköltség, díjbehajtási költség) az Autóbusz-üzemeltetővel/Utaztatóval szemben 
elszámolni és a szolgáltatását felfüggeszteni mindaddig, amíg a tartozás kiegyenlítésre nem kerül. 
 
III. Együttműködési Megállapodás módosítása 
1. A felek megállapodnak abban, hogy a hellobusz.hu kezdeményezheti az Együttműködési Megállapodás módosítását, 
melyet az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató írásban elutasíthat. Elutasítás esetén a felek közötti megállapodás V.1. pontjának 
figyelembevételével megszűnik.  
2. A megállapodás módosítása a módosítás kezdeményezését követő második hónap első napjától esedékes.  
3. Kivételes esetekben a felek a fenti pontoktól eltérhetnek, ha azt jogszabályváltozás, vagy hatósági döntés, ezt indokolja. 
4. A felek közös megegyezése esetén az Együttműködési Megállapodás bármikor módosítható. 
 
IV. Szerződés megszűnése, megszüntetése 
1. Jelen Együttműködési Megállapodást a felek 30 napos felmondási idővel írásban felmondhatják. 
2. Az Együttműködési Megállapodást bármelyik fél a másik fél súlyos és szándékos szerződésszegése esetén azonnali 
hatállyal, írásban felmondhatja. Jelen pont alkalmazandó különösen, de nem kizárólag abban az esetben, ha a szolgáltatás 
közvetítői díjának kiegyenlítése a fizetési határidő lejáratát követően meghaladja a 15 napos elmaradást. 
3. Érvényben/Folyamatban lévő Vállalkozási szerződés/Pályázat/Közbeszerzés/Árajánlattételi felhívás alatt az 
Együttműködési Megállapodás megszüntetését az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató nem kezdeményezheti. 
 
V. Záró rendelkezések 
1.  A Felek rögzítik, hogy közöttük lévő vitás kérdések rendezését elsődlegesen peres eljáráson kívül kívánják rendezni. 
2. Amennyiben az 1. pontban meghatározottaktól eltérően jogvitájukat bírósági úton rendezik, úgy kikötik a Kecskeméti 
Járásbíróság kizárólagos illetékességét. 
3. Az Autóbusz-üzemeltető/Utaztató nyilatkozik, hogy a mindenkor hatályos adatvédelmi jogszabályi rendelkezéseknek 
megfelel és azt betartja, különös tekintettel az EU 2016/679. számú (GDPR) rendeletére. 
4. A Szolgáltatási Feltételek és Együttműködési Megállapodás mindenkori verziója és hatálybalépési dátuma archiválásra 
kerül, és visszakereshető a hellobusz.hu rendszerében.  


